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Miimin Erakbas

Sosyal Medya Reklamlar: ve Sosyal Medya Pazarlamasi
1 Agustos 2024, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

Sosyal Medya Pazarlamasi ve Platformlar

e Sosyal medya kanallar1 nelerdir? Farkliliklar1 ve 6zellikleri nelerdir?
Markalar I¢in Onemli Sosyal Medya Kanallar1 ve Araglar1 nelerdir? Nasil secilir?

e Sosyal Medyada Basaril1 Stratejiler ve izleme Yollar1

e Sosyal Medyada Entegre Iletisim Plani Olusturma

e Sosyal Medyada Etkin Igerik yonetimi.

e Nasil daha iyi icerik olusturulur?

e Sosyal Medyada Etkin Topluluk Yo6netimi nasil saglanir?

e Sosyal medya krizlerine hazirlikli olma, krizlerle basa ¢ikma

Sosyal Medya Reklamlari

e Sosyal Medya reklam modelleri nelerdir? (Facebook, Instagram)

e Sosyal Medya Reklam Yonetimi (Facebook / Instagram )

e Retargeting ve Hedef Odakli Reklam Optimizasyonu

e Facebook / Instagram Custom Audience (Ozel Hedef Kitle) belirleme ve
kullanimi

e Reklam ve ticretli pazarlama raporlarin1 degerlendirme

Egitmen (")zgecmisi —Miimin Erakbas:

Ege Universitesi Isletme Yiiksek Lisans programini Sosyal Medya Pazarlamasi iizerine
caligmasiyla tamamlayan Miimin Erakbas, 2000°1i yillardan bu yana dijital diinyanin c¢esitli
boliimlerinde faaliyetlerini slirdiirmektedir. Cesitli firmalarla sosyal medya ve dijital pazarlama
lizerine projeler yliriitmiis ve danigsmanlik hizmeti vermistir. 2012 yili itibariyle farkli
girisimlerde bulunan Miimin Erakbas Noromedya Dijital Pazarlama’nin kurulusunda yer almis
ve tiim ¢aligmalarin1 kurumsal bir ¢ati altinda toplamistir. Noromedya kimligiyle dijital diinyada
faaliyetlerine 2018 yilina kadar devam etmis, bu tarihten itibaren yeni girisimi olan Makeitdigi
Dijital Pazarlama Ajansi ile yeni sulara yelken agmuistir.
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Eximbank'ta Giincel Gelismeler

6 Agustos 2024, Sali, 14.00-15.30, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

Reeskont Kredisi

Sevk Sonrasi Reeskont Kredileri
KOBI ihracata Hazirhik Kredisi
Ihracata Hazirlik Kredisi

Dis Ticaret Sirketleri Thracat Kredisi
Sevk Oncesi Thracat Kredisi

e Marka Kredisi

e Yurt Dis1 Teminat Mektubu Programi
e Kisa Vadeli Alacak Sigortasi

e Spesifik Ihracat Kredi Sigortast

e Sevk Oncesi Ihracat Kredi Sigortast
e Soru Cevap

Egitmenler

Tiirk Eximbank Gaziantep Subesi Uzmanlar1
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Omiirden Sezgin
Ihracatcilar icin Markalasma

8 Agustos 2024, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

Marka Nedir?

Tiiketici Analizi ve Pazar Arastirmalar1 Analizi

Rakip Analizi

Marka Konumlandirma Siiregleri

11 Adimda Marka Yaratmak

Marka ve Igerik Stratejisi (Konvansiyonel ve Dijital)

Medya Planlama (ATL, BTL, Dijital)

Uriin Yénetimi ve Marka Degerleme

Diinya Pazarlarina Agilmak ve Kiiresel Marka Olmak - Inci Akii ve Pimapen Vakalar
B2B ve B2C Sirketler icin Markalasma Adimlari ve Ornekler
Dijitalde Marka Yaratmak ve Dijital Markalama (Detay)
Marka Pazarlama Hedefleri, Olgiim ve Takip Y&ntemleri
Final: Tiirkiye'de Gelecek Markalartyla Gelecek

Egitmen Ozgecmisi —Omiirden Sezgin:

2004 yilinda ODTU Endiistri Miihendisligi béliimiinden mezun olmus, 2007'de de ODTU
Bilisim Yonetimi yliksek lisansini tamamlamastir.

2004-2006 yillar1 arasinda Robert Bosch’ta is gelistirme miihendisi, 2007- 2012 yillar1 arasinda
Marka Danismani olarak ¢alisan Sezgin; 2012- 2018 yillar1 arasinda da Tiirkiye'nin lider aligveris
sitesi nl1.com'un kurucu marka miidiirii olarak gérev yapmistir. Kendini “Marka Miihendisi”
olarak tanimlayan Sezgin, ortagi oldugu Goodjob arastirma ve damigmanlik firmasinda,
Tiirkiye’den gii¢lii markalar yaratmak adina danigmanlik yapmaktadir. Bilgi ve tecriibenin
paylastikca degerlendigine olan inanci nedeniyle, markalasma, e-ticaret, girisimcilik ve dijital
pazarlama konulari iizerine konferans ve seminerlere konusmaci olarak katilmakta, ITU
Cekirdek ve Girisim Hareketinde egitmen ve girisimci mentorliigii yapmaktadir.
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Hiiseyin Giimiistekin
Sirketlerde Israf Yonetimi

13 Agustos 2024, Sali, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

» fsrafa Neden Olan Unsurlar

= Israf Analizi

» [srafi Onleyecek Temel Yaklagimlar
*  Yalin Uretim-Kaizen-5S

Egitmen Ozgecmisi — Hiisevin Giimiistekin:

1964 Ankara dogumlu olan Hiiseyin Giimiistekin, lisans egitimini Istanbul Teknik Universitesi
Malzeme ve Metaliirji Miihendisligi bolimiinde tamamlamistir. Calisma hayatina iiretim
miihendisi olarak basladigi Nasas Aliiminyum tesislerinde, iiretim yonetiminin gelismedeki en
onemli unsur oldugunu gorerek, gece caligmasma gecmis ve Istanbul Universitesi Isletme
fakiiltesi URETIM YONETIMI A.B.D.” de yiiksek lisansmi Kesikli Uretim Sistemleri’nde
Uretim ve Uretim Planlama tezi ile tamamlamistir. Yiiksek Lisans sonrasi is hayatina, Altas
(Gedore) El Aletleri A.S. de Uretim planlama sefi olarak baslamis ve kisa siire i¢inde Lojistik
Planlama Miidiirii olarak devam etmis ve kisa siirede iiretimde uyguladigi Metot Miihendisligi
coziimleri sayesinde, darbogazlarin kadro artirmadan agilmasi sonucu ana liretim boliimiiniin de
yoOneticisi olmustur. ISO 9000 Kalite sistemleri iizerine ¢alistig1 Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’nde,
Uluslararas1 Auditor sertifikasini Ingiltere orijinli Nevile Clarke BSI Professional Services
Company’den almistir. Kalite ve Kalite sistemleri iizerine ¢alismalarini tamamladiktan sonra bir
sonraki durag1 Celik Halat A.S. de Fabrika Miidiirii olarak goreve baslamak olmustur. Kurumsal
caligma hayatmin son duragi olan Sabanci Holding biinyesinde, Temsa-Komatsu Is Makineleri
Adana tesislerinde Uretim Miidiirii olarak goreve geldiginde Japan Uretim metotlar1 ve Kalite
sistemlerini yerinde inceleme firsati bulmustur. KOMATSU-TEMSA Joint Venture projesini
yonetmis ve bu sayede 1 yil ¢esitli fabrikalarda bir¢ok Japon Miihendisle ¢alisma imkani
yakalamistir.
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Seyda Ataoglu

Dis Ticarette Odeme Yontemlerine Cok Yonlii Bakis
15 Agustos 2024, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

Swift ve diger kiiresel 6deme sistemleri, dijital paralar
ICC International Chamber of Commerce (Milletlerarasi Ticaret Odasi)
Incoterms - Teslim sekilleri
Sozlesmeler ve Incoterms kapsaminda 6deme yontemlerinin degerlendirilmesi
Uluslararasi ticarette 6deme yontemlerine genel bakis;

-Mal mukabili

-Pesin

-Vesaik Mukabili

-Akreditif

-Banka Odeme Yiikiimliiliigii

-(Kabul Kredili Odeme)

-Blockchain tabanli yeni yontemler

e Vesaik mukabili 6deme ile akreditifin karsilagtirilmasi

e (Odeme yontemlerinin ithalat¢1 ve ihracatci agisindan degerlendirilmesi
Odeme yontemlerinin igerdigi riskler ve bertaraf edilme yollar1 (Alacak Sigortasi,
Faktoring, Banka Garantisi, Polige)

Nakliye belgeleri agisindan 6deme yontemlerinin degerlendirilmesi
Akreditif islemlerinde yaptirim (sanction) durumu

Akreditifin tabi oldugu kurallar

Akreditifin tercih edilme nedenleri

Akreditifin isleyisi

Teyitli akreditifin 6nemi

Akreditifte rezerv ve sonuglari

Egitmen Ozgecmisi — Seyda Ataodlu:

A.U. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi / Isletme Boliimii mezunudur. 1991 yilinda basladig is
hayatinda, 6zel sektdrde gesitli bankalarda Dis Islemler ve Ticari Pazarlama Béliimlerinde
calismis, reel sektorde de Finans Yoneticiligi yapmustir.

Dis ticaret uzmanligi, Incoterms, sézlesmeler, akreditif ve diger 6deme yontemleri gibi dis
ticarete iliskin operasyonel konularin yam sira dijitallesme, blockchain teknolojisi ve dis
ticarette kullanimina dair giincel gelismeleri aktarmaktadir.
SPK Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yo6netim Derecelendirme lisanslarina sahiptir.
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Abdurrahman Ozalp

Uluslararasi Ticarette Sahtecilik ve Dolandiricihik (Fraud) Riskleri ve Korunma
Yontemleri

20 Agustos 2024, Sali, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim icerigi:

Uluslararasi Ticaretin Tanimi ve Ekosistemi

Uluslararasi Ticarette sahtecilik/dolandiriciligin (fraud) yeri ve tanimi
Ticari sahtecilikte yer alanlarin profil ve rolleri

e Ticarette sozlesme, teslim ve 6deme yontemleri genel bakis

e Sahtecilik alanlar1 ve kontrol noktalari

e Ticaret islemlerinde sahtecilik/dolandiricilik belirtileri

e Ticaret islemlerinde sahtecilik/dolandiricilik konular

e Sahtecilik 6rnek olaylar

e Operasyonel ve finansal dnlemler

e Sorular/cevaplar

Egitmen Ozgecmisi —~Abdurrahman Ozalp:

EGITIiM ICC Bankacilik Komisyonu Seminer/Konferans Ve Egitimleri

DENEYIMI (2000 Yilindan Beri Her Y1l AKREDITIF, STANDB, GARANTI, BPO
Ve/Veya ICC Kurallar1 —UCP, ISP, URDG, INCOTERMS- Seminerleri)

TBB- Tiirkiye Bankalar Birligi Seminer/Konferans Ve Egitimleri

(Her Y1l En 2-3 Adet AKREDITIF REZERV KONULARI, STANDBY,
GARANTI, BPO Veya ICC Kurallar1 — ISP, URDG,- Egitimleri)

Ticaret Bakanhg Egitimleri (Akreditif Uzmanhgy)

Banka Egitimleri
(DIS TICARET, ICC KURALLARI ve/veya CDCS egitimleri)
Ozel Sektor Egitimleri (Banka ve Miisterileri)

(AKREDITIF, STANBY, GARANTI, UCP ve RISK
Egitimi/Seminer/Konferans)

UYELIK Milletlerarasi Ticaret Odas1 (ICC ) Tiirkiye Milli Komitesi
Bankacilik Komisyonu, ICC Tiirkiye Koordinatorii
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Gediz Giilsen

Uluslararas: Ticarette Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Onerileri

22 Agustos 2024, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitimin Icerigi:

Odeme Sekilleri ile ilgili Sorunlar

Ozetle D1s Ticarette Kullanilan Odeme Sekilleri

Mal Bedellerinin Tahsil Edilmesi ve Tahsil Siireleri

Odemeden Kaynaklanan Sorunlar ve Pratik Coziim Onerileri

Akreditif A¢ilmasi Sirasinda Uygulamada Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar, Akreditif
Mektubu Okuma ve Degerlendirme Teknikleri

Ithalat ve Thracat islemlerinde Bankacilik islemleri / Bankalarin Devrede Olmasimin
Taraflara Sagladig1 Avantajlar

Odeme Sekilleri Agisindan Bankalarin Ustlendikleri Gorevler

Pesin Odeme / Mal Mukabili / Vesaik Mukabili / Kabul Kredili Vesaik Mukabili ve Akreditifli
Odemede Bankalarin Rolii, Gorevleri ve Sorumluluklari

Dis Ticaret Islemlerinde Kullanilan Kisaltma Terimlerinin Agiklanmasi (D/P, D/A vb.)
Uygulamada Taraflarin Karsilasabilecegi Sorunlar Ve Riskler

Teslim sekilleri ile Tlgili Sorunlar

Dis Ticarette Teslimin Onemi ve Teslim Sekilleri Ile Tlgili Kurallar
Kisaca Incoterms 2020 Tanitimi1

Mal Teslimatinda Karsilasilan Sorunlar ve Pratik Cziim Onerileri
Aykiri Incoterms Uygulamalari

Teslim Seklinin Hukuksal Durumu

Dis Ticaret Ve Kambiyo islemleri Sirasinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
Bankalar Arasinda Yabanci Para Transferleri

Muhabir Banka ve Muhabir Bankacilik Islemleri

Hesap Muhabiri

Para Transferlerinde Kullanilan Yontemler / Nostro Ve Vostro Hesap

Yabanci Para Cek Tahsil islemleri Sirasinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
Yabanci Para Uzerinden Diizenlenen Cek Tahsil islemleri Akist
Yabanci Para Cek Islemlerinde Taraflar Acisindan Dikkat Edilen Hususlar
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Kara Paranin Aklanmasi islemlerinde Dikkat Edilen Hususlar

Ambargo ve Yasaklar Konusunda Para Transferlerinde Alinan Onlemler

Uluslararasi Ticarette Diger Sorunlar
e Teknoloji ve Ar-Ge
e Yetismis Eleman ve Dil Sorunu
e Dis Ticaret Terminolojisi
o Uretim Maliyetleri
e Tasima/ Depolama ve Dagitim
e Rakipler ile Rekabet
e ihracat Kontrolleri
e Hiikiimet Uygulamalar1 ve ithalat Kotalari
e Standardizasyon
o Taklit Mallar
e Kiiltiir Farkliliklart
e Ulke ve Firma Imaj:
Sonu¢ ve Degerlendirme

Egitmen Ozgecmisi- Gediz Giilsen:

T.E.D. Ankara Koleji ve Gazi Universitesi I.I.B.F. Isletme Boliimii mezunudur.

Uzun yillar bankacilik yapmis ve calisma hayatinin tamaminda dis ticaret alaninda

uzmanlasmistir. Meslegine Serbest Bolge Sube Miidiirii olarak nokta koymustur.

Dis ticaret ile ilgili olarak yurt i¢i ve yurt disinda muhtelif konferans ve seminerlere katilmis

olup, uzmanlik alaninda banka icinde meslege yeni baslayanlara ve denetim gruplarina uzun

yillar egitim vermistir.

Halen dis ticaret alaninda uzmanlagmak isteyenlere ve dis ticaret boliimii 6grencilerine katki
saglamak amaciyla cesitli platformlarda egitim faaliyetlerine egitmen olarak katilmakta, dis

ticaret firmalarma danigmanlik yapmaktadir.
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Sedat Ates

E-Ticaret ve Yapay Zeka
27 Agustos 2024, Sali, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

* Yapay Zeka Nedir?

» E-Ticaret ve Yapay Zeka Iliskisi Nasil Dogdu?

= E-Ticaret Yapilirken Yapay Zeka Nasil Kullanilabilir?
* Yapay Zeka ile Satis Stratejileri Olusturma

* Yapay Zeka Uygulamalari

Egitmen Ozgecmisi- Sedat Ates:

Sedat Ates, 2003 yilinda e-ticaret ve e-ihracat konusunda girisimlerine baglamigtir. Yurtdisindan
getirdigi iiriinlerle donemin tek agik arttirma sitesinde baslayarak sektére adim atmaistir.

Fortune verilerine gore ilk 50 i¢inde olan sirketlerin ekip kurulumlari, sistem kurulumlari, e-
ticaret, crm ve dijital pazarlama projeleri gerceklestirmis ve ¢alismistir. Son donemlerde ise
hikaye anlaticilig1, marka yonetimi konusunda aragtirmalarini siirdiirmektedir. O giinden bugiine
kadar Tiirkiye’de e-ticaretin gelisiminde rol ald1 ve e-ticaret sektoriinde ilk defa agilan, o yillarda
denenen ticari kategorilerde calist1 ve danigsmanlik yapti.

b

TedX konusmacist olup > Yapay Zeka ile Nereye Gidiyoruz’
glinlimiiz ve gelecek arasindaki bag1 anlatmistir.

isimli konusmasiyla ge¢mis,

2019 yilinda Ankara Gazi Universitesinde diizenlenen 9 kisisel gelisim zirvesinde onur 6diilii
almistir.

Ik sicak ekmek satis, ilk siipermarket alisverisini pazaryerlerinde baslatan ticari kategorilerde
biliyiime saglayan operasyonlar1 deneyimlemis ve yonetmistir.

Isletme ana bilim dali alaninda yiiksek lisans egitimini yine Selguk Universitesi’nde ’E-Ticarette
Toplam Kalite Yonetimi’’ teziyle tamamlayan Sedat Ates, E-Ticaret Tirkiye akademisi
kurucularindan olup, Isletme Istanbul Isletme Enstitiisii akademik kadrosunda yer almaktadir.
Sektore kazandiracagi yeni kitabi i¢in ¢alisan Sedat Ates, yakin zaman ig¢inde raflarda yerini
almak.

Sedat Ates 2023 yilindan beri WORLDEF E-Ticaret Vakfinda genel sekreterlik gorevi
istlenmektedir.
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Hakan AKin

D1s Ticarette Finansman Bulma Yollar1

29 Agustos 2024, Persembe, 14.00-17.00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig‘i:

“Finansman” ve “Finansman Bulma” tanim ve kavramlari
D1s ticarette finansman ihtiyact duyulan alanlar

D1s ticarette finansman yontemleri ve kaynaklari
Uygulamalar

Egitmen Ozgecmisi- Hakan AKin:

1985, Das ticaret sektoriinde gevirmen ve ofis elemani olarak ¢alismaya basladi.
1987, Hacettepe Universitesi Ingiliz Dil Bilimi boliimiinden mezun oldu.

1996, Das ticaret egitimleri vermeye basladi.

1999, 11k kitab1 "YENI ISIMiZ DIS TICARET" yaynlandu.

2004, Danigsmanlik ¢alismalarina basladi.

2006, “hizli balik” oédilini aldi.

67 il ve 16 tilkede 3700 giiniin iizerinde egitim ve 600 giin iizerinde danigmanlik hizmeti verdi.

2013 Avrupa Birligi Yerel Uzmani olarak AB Projelerinde gorev almaya basladi.
2019'a kadar 9 kitap yazdi , kitaplar1 30 baski yapti.

2005, Anadolu Dis Ticaretgiler Dernegi Kurucusu

1999'dan beri Amatdr Denizci

Halen agirlikli olarak AB ve GIZ projelerinde dis ticaret danigmani olarak gorev almaktadir.
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